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ГОДОВОЙ ОТЧЕТ

за 2010 год
1. Положение ОАО «ПКБ» в отрасли.


Открытое акционерное общество «Первое коллекторское бюро»  - динамично развивающаяся компания федерального масштаба, основным направлением деятельности которой является взыскание просроченной проблемной задолженности. ОАО «ПКБ» входит в число лидирующих компаний на российском рынке коллекторских услуг. Компания располагает  широко разветвленной филиальной сетью, охватывающей 82 региона в семи федеральных округах России: Дальневосточном; Сибирском; Уральском; Приволжском; Южном; Северо-Западном и Центральном. Благодаря разветвленной региональной сети, Компания имеет возможность оказывать услуги по взысканию просроченной задолженности практически на всей территории страны.  Компания так же представлена двумя call-центрами в различных часовых поясах России. Количество сотрудников на конец года составило 1001 человек. ОАО «ПКБ» является членом Национальной Ассоциации Профессиональных Коллекторских Агентств.     


ОАО «ПКБ» осуществляет взыскание проблемной задолженности как на агентской основе, так и выкупает проблемные портфели. При этом доля собственного портфеля в общем объёме привлечённой проблемной задолженности постоянно растёт. Компания так же предоставляет консультационные услуги по решению проблем связанных с взысканием проблемной дебиторской задолженности, представляет интересы кредиторов в суде.
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      Доля Компании на российском рынке коллекторских услуг,  по мнению экспертов, составляет 21%. По состоянию на конец 2010 года объём привлечённой проблемной задолженности, составил 35,48 млрд. руб., из них около 67% приходятся на долю собственных прав требований.  

[image: image2.emf]
Учитывая макроэкономическую ситуацию, тенденция роста просроченной задолженности банков сохранилась. По данным ЦБ РФ общий объём просроченной задолженности в  банковском секторе на конец 2010 года превысил 1 трлн. руб.. Рост просроченной задолженности по ссудам в банковской сфере оказал положительное влияние на рынок коллекторских услуг: объем переданной в работу коллекторским компаниям проблемной задолженности в 2010 году по сравнению с 2009 годом увеличился практически на 20 %. [image: image3.emf]
Объем переуступленных прав требований в Компанию по договору цессии за 2010 год составил 9,11 млрд. руб. общей балансовой стоимости в 298 млн. руб. По состоянию на конец 2010 года общий привлеченный объем проблемной задолженности составил 35,48 млрд. руб. балансовой стоимостью в 2 041 млрд. руб.   
Несмотря на условия жёсткой конкуренции ОАО «Первое Коллекторское Бюро» продолжает сохранять место в ТОП 3 коллекторских компаний, работающих на Российском рынке, по всем показателям деятельности. В планах компании продолжить наращивание объёмов просроченной задолженности.   

2. Приоритетные направления деятельности ОАО «ПКБ»

В качестве приоритетных в 2010 году компанией были выбраны следующие направления деятельности:

· Наращивание объёмов долговых портфелей путем выкупа проблемных активов у кредитных организаций; 

· Освоение рынка ЖКХ;

· Увеличение доли собственного портфеля в общем объёме привлекаемой просроченной задолженности;

· 
Сохранение лидирующих позиций на российском рынке коллекторских услуг, рост конкурентоспособности компании. 
3. Результаты развития ОАО «ПКБ» по  приоритетным направлениям  деятельности за  2010 год
· Наращивание объёмов долговых портфелей путем выкупа проблемных активов у кредитных организаций
 Общий объём приобретенных прав требований за 2010 год составил 9,11 млрд. руб. общей балансовой стоимости в 298 млн. руб.,
· Освоение рынка ЖКХ.  Помимо банковского сектора компания так же осваивает рынок простроченной задолженности жилищно-коммунальных хозяйств. Однако, говорить о существенной доли данного вида направления в общей сумме доходов ОАО «ПКБ» пока рано. Это связано с более консервативной политикой большинства жилищно-коммунальных хозяйств в области управления проблемной дебиторской задолженности.
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Увеличение доли поступлений от взысканий по собственному портфелю. 

За период с 2009 по 2010 гг. доля поступления от взыскания собственного портфеля выросла на 8,61 пп. и составила 82,73%. Это преимущественно связанно с реализацией выбранного компанией курса по увеличение доли наиболее рентабельных видов деятельности и роста объёма поступлений по собственному портфелю. 
· Сохранение лидирующих позиций на российском рынке коллекторских услуг, рост конкурентоспособности компании.       
Согласно мнению участников рынка,  лидерами рынка останутся агентства, которые имеют отработанные технологии взыскания, разветвленную региональную сеть, широкую клиентскую базу и достаточный объём прав требований.
Несмотря на ужесточение конкурентной борьбы на российском рынке компании удалось сохранить свои лидирующие позиции. Во многом это связано с грамотной политикой по привлечению новых проблемных долговых портфелей, совершенствованию методик по осуществлению инкассации проблемной задолженности, направленных на увеличения уровня производительности, а также способности компании своевременно реагировать на постоянно меняющиеся условия внешней среды. 
За 2010 год компания не только сохранила отношения со своими прежними партнёрами, но и смогла привлечь новых клиентов, что свидетельствует о высоком уровне её конкурентоспособности на российском рынке коллекторских услуг.  
4. Информация об объеме каждого из использованных акционерным обществом в отчетном году видов энергетических ресурсов
Общий годовой объём потребляемой компанией электроэнергии в 2010 году составил 590 842,30 к. Вт. ч. общей стоимостью в 1 416 214,48 руб.  
5. Перспективы  развития  ОАО «ПКБ».
В качестве приоритетных для компании направлений деятельности в 2011 году были выбраны следующие:
· Привлечение дополнительных инвестиций для финансирования сделок по выкупу портфелей;
· Переход на международные стандарты финансовой отчетности;
· Завершение автоматизации процессов на всех уровнях ИПЗ;
· Усовершенствование  методик оценки и управлению портфелями, в т.ч.  ипотечных долгов;
· Сохранение доли компании на российском рынке коллекторских услуг;
· Дополнительное привлечение проблемных портфелей.
В планах Компании в среднесрочной перспективе: увеличение количества приобретаемых прав требования у банков-партнёров, в связи, с чем ожидается значительный рост выручки от взыскания проблемной задолженности. Так же ожидается рост поступлений по новым направлениям деятельности. 
6.  Отчет о выплате объявленных (начисленных) дивидендов
по акциям ОАО «ПКБ»
В течение 2010 года дивиденды по акциям ОАО «ПКБ» не объявлялись и не выплачивались.
7. Описание основных факторов риска, связанных с деятельностью ОАО «ПКБ»
       Оценка деятельности компании, а также перспективы её развития должны строиться с учётом основных факторов риска. На сегодняшний момент основными факторами риска для компании являются отраслевые, страновые и региональные, правовые и финансовые риски.   
Отраслевые риски 
Основным направлением деятельности компании ОАО «Первое Коллекторское Бюро» является оказание услуг по возврату проблемной задолженности физических и юридических лиц.
В Среднесрочной перспективе ожидается значительный рост отрасли, рост объёмов бизнеса и цен на услуги в условиях повышенного спроса со стороны банков. В связи с этим в условиях умеренных цен на проблемные активы, Компания планирует существенно нарастить портфель в управлении, в т.ч. с консервацией его части нецелесообразной для отработки сейчас, но достаточно перспективной, для инкассации в будущем. 
Риски, связанные с возможным изменением цен на услуги эмитента и их влияние на деятельность эмитента
Риски изменения цен на услуги и их влияние на деятельность компании и исполнение ею обязательств рассматриваются также как низкие в условиях повышенного спроса на услуги ОАО «ПКБ» и снижение цен на продаваемые портфели. Тарифная политика компании ужесточается в соответствии с текущим рыночным уровнем цен, дополнительно внедряется абонентская плата за сопровождение наиболее рискованных проектов, покрывающая текущие операционные и частично - инвестиционные издержки. 

Компания имеет в своём распоряжении отработанный механизм увязки стоимости предлагаемых услуг и уровня их качества. Благодаря этому,  в случае снижения уровня цен компания пропорционально снижает собственные издержки на сопровождение портфеля.
Страновые риски
Компания зарегистрирована в Дальневосточном федеральном округе и осуществляет свою деятельность на всей территории РФ, поэтому подвержен влиянию странового риска. Экономическая ситуация в стране показывает, что рынок сбыта коллекторских услуг растёт: доля переданной в работу коллекторским компаниям проблемной задолженности увеличилась практически на 20 % в 2010 году по сравнению с 2009 годом.
Социально-политическая ситуация для деятельности коллекторских агентств рассматривается как благоприятная по следующим причинам:
- Россия является социальным государством, человек выделяется как главный элемент, которому оказывается поддержка со стороны властей;
- Попытки создания структур антиколлекторского характера не имеют ни государственной, ни общественной поддержки, в т.ч. в связи с несостоятельностью и неэффективностью их деятельности в предыдущих периодах.
- Коллекторский бизнес в ближайшее время будет регулироваться законодательно, при этом в разработке законопроекта задействованы 2 ассоциации коллекторов и Ассоциация российских банков (АРБ), членами которых является ОАО «ПКБ» (в составе АРБ является членом Комитета по коллекторской деятельности). Это значит, что закон формируется в первую очередь в соответствии с потребностями отрасли. Его предварительное содержание даёт основания полагать, что закон существенно ограничит стихийность развития рынка и снизит потенциальный  уровень недобросовестной конкуренции.
Региональные риски
Компания ОАО «Первое Коллекторское Бюро» зарегистрирована в Дальневосточном федеральном округе. Риски региона, где она зарегистрирована в качестве налогоплательщика рассматривать в отдельности нецелесообразно, поскольку общество осуществляет свою основную деятельность на всей территории РФ и подвержено влиянию странового риска.
Предполагаемые действия компании на случай отрицательного влияния изменения ситуации в стране и регионе на его деятельность.
Для рисков существенного сокращения сборов по отдельным регионам присутствия и в условиях нестабильности предложения проблемных портфелей в Обществе также практикуются концепции развития агентской региональной сети и вахтового метода отработки не возобновляемых портфелей. Это позволяет Компании избежать каких-либо непроизводственных затрат и зависеть от регионального колебания платёжеспособности должников и активности партнёров бюро по передаче портфелей на инкассацию.
Риски, связанные с географическими особенностями страны и региона, в которых компания осуществляет основную деятельность
Географические особенности страны и регионов присутствия Общества влияют на динамику показателей деятельности его отдельных подразделений только в сезонной компоненте. Учитывая, что ОАО «ПКБ» практикует не только региональную, но и продуктовую диверсификацию деятельности, в случае каких-либо затруднений в части транспортного сообщения, Общество способно поддерживать взаимодействие с должниками путём любых доступных средств коммуникации. Имевшие место ситуации наступления подобных рисковых событий (землетрясение на о. Сахалин, регулярные паводки в республике Саха), показали малую степень их влияния на результативность работы ОАО «ПКБ».
Процентные риски
На сегодняшний момент у компании остаётся потребность в финансировании инвестиционных проектов. Часть данных средств привлекается в виде займов. В связи с этим возникает риски связанные с увеличением стоимости привлекаемого капитала. Слишком высокие процентные ставки могут оказать негативное влияние на экономическую ситуацию в компании.
Кредитные риски   
При постоянной потребности в привлечении займов возникает потребность в постоянном контроле сбалансированности собственных и заёмных средств с целью сохранения финансовой независимости и устойчивости компании. 
Правовые риски
В обозримой перспективе риски, связанные с деятельностью эмитента, которые могут повлечь за собой ухудшение финансового состояния ОАО «ПКБ», являются, по мнению Компании,  незначительными. 
Существующие недостатки российской правовой системы и российского законодательства, приводят к созданию атмосферы неопределенности в области коммерческой деятельности.
Такая неопределенность во многих случаях, пусть и в меньшей степени, но присутствует и в странах с более развитой правовой базой рыночной экономики.
К таковым (недостаткам) следует отнести:
- быстрое развитие российской правовой системы и, как результат, встречающееся несоответствие между законами, указами главы государства и распоряжениями, решениями, постановлениями и другими актами правительства, министерств и местных органов. Кроме того, ряд основополагающих российских законов был введен в действие лишь в недавнее время, и зачастую отсутствуют подзаконные акты, призванные обеспечивать применение отдельных законов;
- непоследовательность судебных инстанций в реализации принципа единообразия судебной и арбитражной практики и относительная степень неопытности судей и судов в толковании некоторых норм российского законодательства;
- нехватка судейского состава и финансирования, недостаточный его иммунитет против экономических и политических влияний в России.
Перечисленные недостатки могут неблагоприятно отразиться на способности Эмитента добиваться осуществления прав Эмитента, а также защищать себя в случае предъявления претензий другими лицами.
Правовые риски, связанные с деятельностью ОАО «ПКБ» (отдельно для внутреннего и внешнего рынков), в том числе:
1) Риски, связанные с изменением валютного регулирования: 
Внутренний рынок: Эмитент не подвержен валютным рискам, в связи с чем отсутствуют и риски связанные с изменением валютного регулирования 
Внешний рынок: Эмитент осуществляет свою деятельность только на территории Российской Федерации. В связи с этим Эмитент не подвержен рискам на внешнем рынке. 
2)Риски, связанные с изменением налогового законодательства: 
Внутренний рынок: По мнению ОАО «ПКБ», риски изменения налогового законодательства влияют на Эмитента так же, как и на всех субъектов рынка.
Российское налоговое законодательство допускает различные толкования и подвержено частым изменениям. В настоящее время существует лишь небольшое количество прецедентных трактовок налогового законодательства. Налоговая система в России часто изменяется и непоследовательно исполняется на федеральном, региональном и местном уровнях. В некоторых случаях новые налоговые правила получают обратную силу. В дополнение к существенному налоговому бремени, эти обстоятельства усложняют налоговое планирование и принятие соответствующих решений.
Существует риск введения новых налогов, что может негативно отразиться на налогообложении Эмитента. Однако, учитывая последовательное снижение налоговой нагрузки на юридических лиц в рамках налоговой реформы, ОАО «ПКБ» не ожидает существенного негативного влияния данного риска на свою дальнейшую хозяйственную деятельность.
Внешний рынок: ОАО «ПКБ» осуществляет свою деятельность только на территории Российской Федерации. В связи с этим ОАО «ПКБ» не подвержен рискам на внешнем рынке. 
3) Риски, связанные с изменением правил таможенного контроля и пошлин: 
Внутренний рынок: Отсутствуют, так как ОАО «ПКБ» не осуществляет внешнеэкономическую деятельность. 
Внешний рынок: ОАО «ПКБ» осуществляет свою деятельность только на территории Российской Федерации. В связи с этим ОАО «ПКБ» не подвержено рискам на внешнем рынке. 
4) Риски, связанные с изменением требований по лицензированию основной деятельности эмитента либо лицензированию прав пользования объектами, нахождение которых в обороте ограничено (включая природные ресурсы):
Внутренний рынок: ОАО «ПКБ» осуществляет деятельность, не требующую лицензирования. ОАО «ПКБ» не использует объекты, нахождение которых в обороте ограничено (включая природные ресурсы).
Внешний рынок: ОАО «ПКБ» осуществляет свою деятельность только на территории Российской Федерации. В связи с этим ОАО «ПКБ» не подвержено рискам на внешнем рынке. 
5) Риски, связанные с изменением судебной практики по вопросам, связанным с деятельностью эмитента  (в том числе по вопросам лицензирования), которые могут негативно сказаться на результатах его деятельности, а также на результаты текущих судебных процессов, в которых участвует эмитент:
Внутренний рынок: Изменение судебной практики по вопросам, связанным с деятельностью ОАО «ПКБ», по мнению Эмитента, не должно оказать существенного влияния на результаты его деятельности, поскольку его деятельность не подлежит лицензированию и на дату утверждения Проспекта ценных бумаг Эмитент не участвует в судебных процессах, которые могут существенно отразиться на его финансово-хозяйственной деятельности.
В целом, в целях минимизации правового риска, юридическим отделом ОАО «ПКБ» проводится экспертиза проектов договоров и учредительных документов клиентов, разрабатываются типовые формы договоров, осуществляется контроль за законностью и соблюдением интересов ОАО «ПКБ» при проведении любых операций и защита имущественных и иных интересов Эмитента в судах, арбитражных судах и других правовых органах. Кроме того, юридическим отделом ОАО «ПКБ» издаются справочные и аналитические материалы по вопросам правоприменительной практики, а также организуются консультационные семинары для обучения сотрудников ОАО «ПКБ».
Внешний рынок: ОАО «ПКБ» осуществляет свою деятельность только на территории Российской Федерации. В связи с этим ОАО «ПКБ» не подвержено рискам на внешнем рынке.
8. Перечень совершенных ОАО «ПКБ» в 2010 году сделок, признаваемых в соответствии с Федеральным законом «Об акционерных обществах» крупными сделками, а также иных сделок, на совершение которых в соответствии с уставом распространяется порядок одобрения крупных сделок.
В 2010 году Открытым акционерным обществом «Первое коллекторское бюро» сделок, признаваемых в соответствии с Федеральным законом «Об акционерных обществах» крупными сделками, а также иных сделок, на совершение которых в соответствии с уставом распространяется порядок одобрения крупных сделок, не совершалось.
9. Перечень совершенных ОАО «ПКБ» в 2010 году сделок, признаваемых в соответствии с Федеральным законом «Об акционерных обществах» сделками, в совершении которых имеется заинтересованность
9.1. Агентский договор № 15У/2010, заключенный «12» января 2010 г. между Открытым акционерным обществом «МДМ Банк» и Открытым акционерным обществом «Первое коллекторское бюро» согласно условиям которого Агент за вознаграждение от имени и за счет Принципала совершает юридические и иные действия, не запрещенные законодательством Российской Федерации, с целью взыскания просроченной задолженности по кредитным договорам, заключенным Принципалом с физическими лицами и юридическими лицами и по которым имеется просроченная задолженность более 180 (ста восьмидесяти) дней. Цена договора: по кредитным договорам должников, переданным в работу Агента после подписания договора определенном в соответствии с Приложением № 6 к  Договору; – с момента подписания Договора по кредитным договорам должников, переданным в работу Агента в порядке и на условиях, установленных агентским договором № 386У/2007 от «20» марта 2007 года ставка тарифа агентского вознаграждения устанавливается в размере 20 % (двадцать) процентов от суммы денежных средств, поступившей от должника в погашение задолженности, в том числе на счет должника открытый последним у Принципала, за отчетный период. Указанный договор одобрен Годовым общим собранием акционеров ОАО «ПКБ» (Протокол № 4 от 26.05.2010 г.). Заинтересованность акционера Общества Ким И. В.
9.2. Договор о проведении транзитных платежей № 82У/2010, заключенный «01» февраля 2010 г. между Открытым акционерным обществом «МДМ Банк» и Открытым акционерным обществом «Первое коллекторское бюро», в соответствии с которым Клиент поручает, а Банк принимает на себя обязанность по приему в пользу Клиента платежей, определенных в п.1.2. Договора, и перечислению их в соответствии с условиями Договора на расчетный счет Клиента. Цена договора: за оказание услуг в соответствии с Договором Клиент обязан уплачивать Банку вознаграждение в размере 1 (один) % от суммы принятых Банком платежей. Указанный договор одобрен Годовым общим собранием акционеров ОАО «ПКБ» (Протокол № 4 от 26.05.2010 г.). Заинтересованность акционера Общества Ким И. В.
9.3. Агентский договор № 135, заключенный «14» мая 2010 г. между Открытым акционерным обществом «Восточный экспресс банк» и Открытым акционерным обществом «Первое коллекторское бюро» согласно условиям которого Агент обязуется за вознаграждение от имени и за счет принципала, либо от своего имени и за счет принципала совершать действия, определенные в Приложении 4 к настоящему договору и иные действия по дополнительному соглашению сторон, по сопровождению договоров лизинга, заключенных с юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями. Принципал уплачивает Агенту вознаграждение в соответствии с тарифами Агента, установленными Приложением 4 к договору. Указанный договор одобрен Внеочередным общим собранием акционеров ОАО «ПКБ» (Протокол № 6 от 02.03.2011 г.). Заинтересованность членов Совета директоров Общества Бекарева А. А. и Таранова А. А., председателя Света директоров Власова С. Н.
9.4. Договор на оказание услуг б/н, заключенный «01» октября 2010 г. между Открытым акционерным обществом «Восточный экспресс банк» и Открытым акционерным обществом «Первое коллекторское бюро» согласно условиям которого Исполнитель принимает на себя обязательство оказать Заказчику услуги по предоставлению информации, согласно задания Заказчика, лицам, обратившимся по телефону 8 800 100 80 10. Стоимость минуты обслуживания входящего звонка составляет 11 (одиннадцать) рублей 00 коп., в том числе НДС 18 % - 1 (один) руб. 68 коп.. Указанный договор одобрен Внеочередным общим собранием акционеров ОАО «ПКБ» (Протокол № 6 от 02.03.2011 г.). Заинтересованность членов Совета директоров Общества Бекарева А. А. и Таранова А. А., председателя Света директоров Власова С. Н.
9.5. Кредитный договор № 15/2010, заключенный «08» декабря 2010 г. между Обществом с ограниченной ответственностью «Городской ипотечный банк» и Открытым акционерным обществом «Первое коллекторское бюро» согласно условиям которого Кредитор обязуется предоставить Заемщику денежные средства в размере 250 000 000 руб. на условиях установленных договором, а Заемщик обязуется возвратить полученные денежные средства и уплатить проценты на них. Процентная ставка установлена в размере 12% годовых. Указанный договор одобрен Внеочередным общим собранием акционеров ОАО «ПКБ» (Протокол № 6 от 02.03.2011 г.). Заинтересованность членов Совета директоров Общества Бекарева А. А. и Таранова А. А., председателя Света директоров Власова С. Н.
9.6. Договор залога прав требования № 15/2010-1, заключенный «08» декабря 2010 г. между Обществом с ограниченной ответственностью «Городской ипотечный банк» и Открытым акционерным обществом «Первое коллекторское бюро» согласно условиям которого Должник передает Кредитору в залог права требования, обеспечивая надлежащее исполнение обязательств Должника по кредитному договору № 15/2010, заключенный «08» декабря 2010 г. между Обществом с ограниченной ответственностью «Городской ипотечный банк» и Открытым акционерным обществом «Первое коллекторское бюро». Залоговая стоимость прав требования составляет 304 558 461 руб. Указанный договор одобрен Внеочередным общим собранием акционеров ОАО «ПКБ» (Протокол № 6 от 02.03.2011 г.). Заинтересованность членов Совета директоров Общества Бекарева А. А. и Таранова А. А., председателя Света директоров Власова С. Н.
9.7. Кредитный договор № 18/2010, заключенный «14» декабря 2010 г. между Открытым акционерным обществом «Восточный экспресс банк» и Открытым акционерным обществом «Первое коллекторское бюро» согласно условиям которого Кредитор обязуется предоставить Заемщику денежные средства в размере 155 000 000 руб. на условиях установленных договором, а Заемщик обязуется возвратить полученные денежные средства и уплатить проценты на них. Процентная ставка установлена в размере 12% годовых. Указанный договор одобрен Внеочередным общим собранием акционеров ОАО «ПКБ» (Протокол № 6 от 02.03.2011 г.). Заинтересованность членов Совета директоров Общества Бекарева А. А. и Таранова А. А., председателя Света директоров Власова С. Н.
9.8. Договор залога прав требования № 18/2010-1, заключенный «14» декабря 2010 г. между Открытым акционерным обществом «Восточный экспресс банк» и Открытым акционерным обществом «Первое коллекторское бюро» согласно условиям которого Должник передает Кредитору в залог права требования, обеспечивая надлежащее исполнение обязательств Должника по кредитному договору № 18/2010, заключенный «14» декабря 2010 г. между Открытым акционерным обществом «Восточный экспресс банк» и Открытым акционерным обществом «Первое коллекторское бюро». Залоговая стоимость прав требования составляет 238 929 424 руб. Указанный договор одобрен Внеочередным общим собранием акционеров ОАО «ПКБ» (Протокол № 6 от 02.03.2011 г.). Заинтересованность членов Совета директоров Общества Бекарева А. А. и Таранова А. А., председателя Света директоров Власова С. Н.
10. Состав Совета директоров ОАО «ПКБ» в 2010 году и сведения о его членах.

Состав Совета директоров, включая информацию об изменениях в составе Совета директоров, имевших место в 2010 году:

	Период
	Составы

Совета директоров
	Председатель

Совета директоров

	с 26.05.2010

по 31.12.2010
	Бекарев Андрей Александрович

Власов Сергей Николаевич

Назаров Сергей Петрович

Нифонтов Кирилл Владимирович

Михмель Павел Сергеевич

Таранов Александр Александрович
	Власов Сергей Николаевич


Сведения о членах Совета директоров:

10.1. Председатель Совета директоров Власов Сергей Николаевич

Год рождения: 1961
Образование:
Высшее - Санкт-Петербургский государственный архитектурно-строительный университет, 1983 г., инженер-строитель.
Российская академия государственной службы при Президенте РФ, кандидат экономических наук.
Все должности, занимаемые за последние 5 лет и в настоящее время, в том числе по совместительству:

	Период
	Наименование организации
	Должность

	с
	по
	
	

	20.04.2001
	17.05.2005
	Банк «Дальневосточное Общество Взаимного Кредита» (открытое акционерное общество)
	Председатель Правления, Член Правления

	11.06.2005
	настоящее время
	Открытое акционерное общество «Восточный экспресс банк» (до 22.06.2006 года ОАО АКБ «Дальвнешторгбанк»)
	Член Совета директоров

	25.07.2005
	настоящее время
	Открытое акционерное общество «Восточный экспресс банк» (до 22.06.2006 года ОАО АКБ «Дальвнешторгбанк»)
	Председатель Правления

	31.05.2007
	02.02.2009
	Общество с ограниченной ответственностью «Первое коллекторское бюро»
	Член Наблюдательного совета

	03.02.2009
	настоящее время
	Открытое акционерное общество «Первое коллекторское бюро»
	Председатель Совета директоров


Доля участия лица в уставном капитале ОАО «ПКБ», %: 21.2498
Доля принадлежащих лицу обыкновенных акций ОАО «ПКБ», %: 21.2498

Сделок по отчуждению акции в 2010 г. Власовым С. Н. не совершалось.
10.2. Бекарев Андрей Александрович

Год рождения: 1970

Образование:
высшее - Новосибирский Государственный Университет, 1993 г., специальность: экономическая кибернетика
Все должности, занимаемые данным лицом за последние 5 лет и в настоящее время, в том числе по совместительству:

	Период
	Наименование организации
	Должность

	с
	по
	
	

	08.07.1998
	05.05.2006
	ЗАО "ЗапСибЖАСО"
	Член Совета Директоров

	12.04.2002
	31.01.2005
	ОАО "Сибакадембанк"
	Генеральный директор, Председатель Правления

	01.02.2005
	01.02.2006
	ОАО №Сибакадембанк"
	Советник Генерального директора

	27.12.1997
	31.01.2005
	ОАО "Сибакадембанк"
	Член совета Директоров

	01.02.2006
	29.12.2006
	Администрация Новосибирской области
	Советник губернатора

	13.04.2007
	14.05.2008
	ОАО "СибАкадемДевелопмент"
	Член совета директоров

	05.05.2006
	01.04.2008
	ЗАО "ЗапСибЖАСО"
	Председатель совета директоров

	25.05.2007
	23.01.2009
	ЗАО "Сибакадеминвест"
	Член совета директоров

	26.05.2006
	16.05.2009
	ОАО КБ "Восточный"
	Член совета директоров

	01.04.2009
	09.06.2009
	ОАО "Эталонбанк"
	Член совета директоров

	01.02.2005
	29.07.2009
	ОАО "УРСА БАНК" (до 22.12.2006 ОАО "Сибакадембанк"
	Заместитель председателя совета директоров

	10.01.2007
	06.08.2009
	ОАО "УРСА Банк"
	Советник генерального директора

	28.05.2003
	настоящее время
	Ассоциация региональных банков России
	Член совета директоров

	20.06.2005
	настоящее время
	ЗАО "Сибирский центр фармакологии и биотехнологии"
	Член совета директоров

	12.09.2006
	настоящее время
	ОАО "Агентство инвестиционного развития Новосибирской области"
	Член совета директоров

	08.02.2008
	настоящее время
	ООО "Саентифик Фьючерс Менеджмент"
	Председатель совета директоров

	01.03.2010
	настоящее время
	ОАО КБ "Восточный"
	Член Совета директоров

	26.05.2010
	настоящее время
	Открытое акционерное общество "Первое коллекторское бюро"
	Член Совета директоров


Доля участия лица в уставном капитале ОАО «ПКБ», %: 13.5999
Доля принадлежащих лицу обыкновенных акций ОАО «ПКБ», %: 13.5999

Сделок по отчуждению акции в 2010 г. Бекаревым А. А. не совершалось.
10.3. Михмель Павел Сергеевич

Год рождения: 1980
Образование:
2002 г. - Высшее. Хабаровская  государственная  академия экономики и права по специальности «Финансы и кредит»,.
2009 г. -  Высшее. Санкт-Петербургский институт внешнеэкономических связей, экономики и права по специальности «Юриспруденция».
Все должности, занимаемые данным лицом за последние 5 лет и в настоящее время, в том числе по совместительству:

	Период
	Наименование организации
	Должность

	с
	по
	
	

	01.01.2003
	30.06.2004
	ОАО Банк «Дальневосточное Общество Взаимного Кредита»
	Специалист по работе с проблемными кредитами

	30.06.2004
	31.01.2005
	ОАО Банк «Дальневосточное Общество Взаимного Кредита»
	Старший специалист по работе с проблемными кредитами

	01.02.2005
	31.07.2005
	ОАО Банк «Дальневосточное Общество Взаимного Кредита»
	Руководитель группы по работе с проблемными кредитами

	01.08.2005
	26.09.2005
	Общество с ограниченной ответственностью «Даль ВТБ»
	Генеральный директор

	27.09.2005
	30.05.2007
	Общество с ограниченной ответственностью «Первое коллекторское бюро»
	Генеральный директор

	22.11.2005
	30.05.2007
	Общество с ограниченной ответственностью «Первое коллекторское бюро»
	Член Совета директоров

	22.11.2005
	27.06.2006
	Общество с ограниченной ответственностью «Первое коллекторское бюро»
	Член Дирекции

	31.05.2007
	02.02.2009
	Общество с ограниченной ответственностью «Первое коллекторское бюро»
	Исполнительный директор

	31.05.2007
	02.02.2009
	Общество с ограниченной ответственностью «Первое коллекторское бюро»
	Член Дирекции

	03.02.2009
	настоящее время
	Открытое акционерное общество «Первое коллекторское бюро»
	Член Совета директоров

	03.02.2009
	настоящее время
	Открытое акционерное общество «Первое коллекторское бюро»
	Генеральный директор


Доли участия в уставном капитале ОАО «ПКБ»/обыкновенных акций не имеет.
10.4. Таранов Александр Александрович

Год рождения: 1962
Образование:
Высшее - Новосибирский Государственный Университет; квалификация: физик, год окончания: 1984 г.
Все должности, занимаемые данным лицом за последние 5 лет и в настоящее время, в том числе по совместительству:

	Период
	Наименование организации
	Должность

	с
	по
	
	

	28.02.2002
	06.03.2006
	КБ «Межторгбанк» (ОАО)
	Председатель совета директоров

	24.05.2005
	21.05.2006
	НО Ассоциация региональных банков России
	Член Совета

	30.05.2006
	21.06.2007
	ОАО «Эталонбанк»
	Член совета директоров

	22.02.2007
	19.11.2007
	ОАО «Масс Медиа Банк»
	Член совета директоров

	17.03.2006
	21.11.2007
	ОАО «Эталонбанк» (до 21.06.2007 ОАО «Желдорбанк»)
	Председатель совета директоров

	05.09.2006
	10.01.2008
	ООО КБ «Южный регион»
	Член совета директоров

	13.04.2007
	14.05.2008
	ОАО «СибАкадемДевелопмент»
	Член совета директоров

	21.06.2007
	01.04.2008
	ЗАО «ЗапСибЖАСО»
	Член совета директоров

	10.01.2008
	31.03.2008
	ОАО Банк «Южный регион»
	Член совета директоров

	22.05.2006
	23.05.2008
	НО Ассоциация региональных банков России
	Заместитель председателя Совета

	25.05.2007
	23.01.2009
	ЗАО «Сибакадеминвест»
	Член совета директоров

	15.03.2006
	09.06.2009
	ОАО «Эталонбанк»
	Советник председателя правления

	21.11.2007
	09.06.2009
	ОАО «Эталонбанк»
	Член совета директоров

	27.12.1996
	29.07.2009
	ОАО «МДМ Банк» (до 06.08.2009 ОАО «УРСА Банк»)
	Член совета директоров

	17.01.2003
	07.08.2009
	ОАО «МДМ Банк» (до 06.08.2009 ОАО «УРСА Банк»)
	Советник генерального директора – руководитель группы советников

	03.02.2009
	настоящее время
	ОАО «Первое коллекторское бюро»
	Член совета директоров

	16.05.2009
	настоящее время
	ОАО КБ «Восточный»
	Член совета директоров


Доля участия лица в уставном капитале эмитента, %: 13.5999
Доля принадлежащих лицу обыкновенных акций эмитента, %: 13.5999
Сделок по отчуждению акции в 2010 г. Тарановым А. А. не совершалось.
10.5. Назаров Сергей Петрович

Год рождения: 1973
Образование:
1996 г. – Хабаровская государственная академия экономики и права, экономист
Все должности, занимаемые данным лицом за последние 5 лет и в настоящее время, в том числе по совместительству:

	Период
	Наименование организации
	Должность

	с
	по
	
	

	07.08.2001
	31.03.2004
	Представительство Европейского Банка реконструкции и Развития в г. Москве
	Инвестиционный специалист

	01.04.2004
	31.03.2006
	Представительство Европейского Банка реконструкции и Развития в г. Москве
	Ведущий инвестиционный специалист

	01.04.2006
	30.09.2006
	Представительство Европейского Банка реконструкции и Развития в г. Москве
	Старший инвестиционный специалист

	01.10.2006
	январь 2008
	ООО "Управляющая компания "Ренессанс Капитал"
	Директор по управлению бизнесом

	02.10.2007
	настоящее время
	ООО "Рим Сервисиз"
	Начальник отдела инвестиций в альтернативные продукты

	27.03.2007
	настоящее время
	Открытое акционерное общество "Восточный экспресс банк"
	Член Совета директоров

	05.06.2007
	настоящее время
	ОАО "Петербургский социальный коммерческий банк"
	Член Совета директоров

	29.06.2007
	настоящее время
	Коммерческий банк "Хлынов" (ОАО)
	Член Совета директоров

	28.03.2008
	настоящее время
	Новосибирский социальный коммерческий банк "Левобережный" (ОАО)
	Член Совета директоров

	26.05.2010
	настоящее время
	Открытое акционерное общество "Первое коллекторское бюро"
	Член Совета директоров


Доли участия в уставном капитале ОАО «ПКБ»/обыкновенных акций не имеет.

10.6. Нифонтов Кирилл Владимирович

Год рождения: 1977
Образование:
2000 г. – Уральский государственный университет, бакалавр экономики, магистр экономики по направлению «Экономика».
Все должности, занимаемые данным лицом за последние 5 лет и в настоящее время, в том числе по совместительству:

	Период
	Наименование организации
	Должность

	с
	по
	
	

	19.08.2002
	29.07.2004
	Открытое акционерное общество "Уральский коммерческий банк внешней торговли"
	Начальник управления активных операций на финансовых рынках

	30.07.2004
	11.07.2005
	Открытое акционерное общество "Уральский коммерческий банк внешней торговли"
	Управляющий директор

	14.03.2005
	22.12.2006
	Открытое акционерное общество "Уральский коммерческий банк внешней торговли"
	Член Наблюдательного совета

	13.07.2005
	18.04.2007
	Акционерный коммерческий банк железнодорожного транспорта (ОАО)
	Советник Председателя Правления

	28.07.2005
	16.03.2006
	Акционерный коммерческий банк железнодорожного транспорта (ОАО)
	Член Совета директоров

	01.08.2005
	16.03.2006
	Акционерный коммерческий банк железнодорожного транспорта (ОАО)
	Председатель Совета директоров

	09.04.2008
	09.06.2009
	Открытое акционерное общество "Эталонбанк"
	Председатель Правления

	16.05.2009
	настоящее время
	Открытое акционерное общество "Восточный экспресс банк"
	член Совета директоров

	11.06.2009
	настоящее время
	Открытое акционерное общество "Восточный экспресс банк"
	Заместитель Председателя Правления

	22.07.2008
	настоящее время
	Lodestar Finance B. V.
	Член Правления Б

	01.04.2008
	настоящее время
	ЗАО "Д2 Страхование"
	Член Совета директоров

	19.04.2007
	настоящее время
	ЗАО "Аксиома Капитал"
	Управляющий директор

	24.04.2007
	настоящее время
	ОАО "Магазин "Яхонт"
	член Совета директоров

	29.05.2007
	настоящее время
	СП ОАО "Сибакадемстрой"
	член Наблюдательного совета

	16.06.2006
	настоящее время
	Antof N. V. Public Limited Liability Company
	Управляющий директор

	26.05.2010
	настоящее время
	Открытое акционерное общество "Первое коллекторское бюро"
	Член Совета Директоров

	01.07.2010
	настоящее время
	ООО "Городской Ипотечный Банк"
	Член Совета Директоров


Доли участия в уставном капитале ОАО «ПКБ»/обыкновенных акций не имеет.

11. Сведения о лице, занимающем должность единоличного исполнительного органа – Генеральном директоре ОАО «ПКБ» в 2010 году.

Коллегиальный исполнительный орган в ОАО «ПКБ» не образован.

Михмель Павел Сергеевич

Год рождения: 1980
Образование:
2002 г. - Высшее. Хабаровская  государственная  академия экономики и права по специальности «Финансы и кредит»,.
2009 г. -  Высшее. Санкт-Петербургский институт внешнеэкономических связей, экономики и права по специальности «Юриспруденция».
Все должности, занимаемые данным лицом за последние 5 лет и в настоящее время, в том числе по совместительству:

	Период
	Наименование организации
	Должность

	с
	по
	
	

	01.01.2003
	30.06.2004
	ОАО Банк «Дальневосточное Общество Взаимного Кредита»
	Специалист по работе с проблемными кредитами

	30.06.2004
	31.01.2005
	ОАО Банк «Дальневосточное Общество Взаимного Кредита»
	Старший специалист по работе с проблемными кредитами

	01.02.2005
	31.07.2005
	ОАО Банк «Дальневосточное Общество Взаимного Кредита»
	Руководитель группы по работе с проблемными кредитами

	01.08.2005
	26.09.2005
	Общество с ограниченной ответственностью «Даль ВТБ»
	Генеральный директор

	27.09.2005
	30.05.2007
	Общество с ограниченной ответственностью «Первое коллекторское бюро»
	Генеральный директор

	22.11.2005
	30.05.2007
	Общество с ограниченной ответственностью «Первое коллекторское бюро»
	Член Совета директоров

	22.11.2005
	27.06.2006
	Общество с ограниченной ответственностью «Первое коллекторское бюро»
	Член Дирекции

	31.05.2007
	02.02.2009
	Общество с ограниченной ответственностью «Первое коллекторское бюро»
	Исполнительный директор

	31.05.2007
	02.02.2009
	Общество с ограниченной ответственностью «Первое коллекторское бюро»
	Член Дирекции

	03.02.2009
	настоящее время
	Открытое акционерное общество «Первое коллекторское бюро»
	Член Совета директоров

	03.02.2009
	настоящее время
	Открытое акционерное общество «Первое коллекторское бюро»
	Генеральный директор


Доли участия в уставном капитале ОАО «ПКБ»/обыкновенных акций не имеет.
12. Критерии определения и общий размер вознаграждения лица, занимающего должность единоличного исполнительного органа – генерального директора ОАО «ПКБ» и членов Совета директоров ОАО «ПКБ», выплачиваемого по результатам 2010 года

Вознаграждение генерального директора ОАО «ПКБ» - Михмель Павла Сергеевича установлено трудовым договором, заключенным ОАО «ПКБ» и Михмель Павлом Сергеевичем.

Общий размер вознаграждения Михмель П. С. по результатам 2010 г. составил два миллиона сто пятьдесят три тысячи девятьсот семьдесят шесть рублей тридцать шесть копеек. Вознаграждение членам Совета директоров ОАО «ПКБ» в 2010 году не устанавливалось, компенсация расходов указанным лицам не производилась.
13. Сведения о соблюдении ОАО «ПКБ» Кодекса корпоративного поведения.

	№
	По​ло​же​ние Ко​дек​са
кор​по​ра​тив​но​го по​ве​де​ния
	Со​блю​да​ет​ся или
не со​блю​да​ет​ся
	При​ме​ча​ние

	Общее собрание акционеров

	1
	Наличие у акционеров возможности знакомиться со списком лиц, имеющих право на участие в общем собрании акционеров, начиная со дня сообщения о проведении общего собрания акционеров и до закрытия очного общего собрания акционеров, а в случае заочного общего собрания акционеров – до даты окончания приема бюллетеней для голосования
	Список лиц предоставляется акционерам по первому требованию
	

	2
	Наличие у акционеров возможности знакомиться с информацией (материалами), подлежащей предоставлению при подготовке к проведению общего собрания акционеров, посредством электронных средств связи, в том числе посредством сети Интернет
	Информация (материалы) предоставляются по месту нахождения Общества, по запросу акционеров такая информация направляется по электронной почте
	

	3
	Наличие во внутренних документах акционерного общества процедуры регистрации участников общего собрания акционеров
	Указанные документы отсутствуют
	

	Совет директоров

	4
	Наличие в уставе акционерного общества полномочия совета директоров по ежегодному утверждению финансово-хозяйственного плана акционерного общества
	В Уставе Общества положение о ежегодном утверждении Советом директоров финансово-хозяйственного плана отсутствует
	

	5
	Наличие утвержденной советом директоров процедуры управления рисками в акционерном обществе 
	Указанные положения отсутствуют
	

	6
	Наличие в уставе акционерного общества права совета директоров принять решение о приостановлении полномочий генерального директора, назначаемого общим собранием акционеров
	В Уставе отсутствует право Совета директоров приостанавливать полномочия генерального директора
	

	7
	Наличие в составе совета директоров акционерного общества не менее 3 независимых директоров, отвечающих требованиям Кодекса корпоративного поведения
	В состав Совета директоров общества на 2009 г. входил 1 независимый директор
	

	8
	Отсутствие в составе совета директоров акционерного общества лиц, которые признавались виновными в совершении преступлений в сфере экономической деятельности или преступлений против государственной власти, интересов государственной службы и службы в органах местного самоуправления или к которым применялись административные наказания за правонарушения в области предпринимательской деятельности или в области финансов, налогов и сборов, рынка ценных бумаг
	В составе Совета директоров указанные лица отсутствуют
	

	9
	Отсутствие в составе совета директоров акционерного общества лиц, являющихся участником, генеральным директором (управляющим), членом органа управления или работником юридического лица, конкурирующего с акционерным обществом
	В составе Совета директоров указанные лица отсутствуют
	

	10
	Наличие в уставе акционерного общества требования об избрании совета директоров кумулятивным голосованием
	Уставом предусмотрен выбор членов Совета директоров кумулятивным голосованием
	

	11
	Проведение заседаний совета директоров акционерного общества в течение года, за который составляется годовой отчет акционерного общества, с периодичностью не реже одного раза в шесть недель
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